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國立陽明交通大學餐飲管理委員會 112 學年度第 2 次會議紀錄 

開會時間：113年 6月 5日(星期三)中午 12時 

開會地點：大禮堂 2樓會議室 

主 席：黃世昌總務長                                                     紀錄：傅淑萍 

委 員：金孟華、吳佳真、林佳慧、王志全(江竹偉代)、吳皊誼、王世沅、鄭芝綾、林承寬、賴林鴻 

、何榮晏(鍾佳潼代)、楊芷嫺、賴長均、黃鈺棠、陳筠喬、陳宥霖、劉星妤(陳立楷代) 

列席人員：楊黎熙、黃炫寰           

請假人員：陳冠文、張君輔、唐奈歐、陳粵光、淩翊傑、高新造 

          

壹、報告事項 

一、主席報告：(略) 

二、前次會議決議事項執行情形： 

討論案決議事項 執行進度 

案由一：為辦理 112學年度第 1 學期餐飲廠商

績效評鑑 1案，請討論。(經管二組

提) 

一、決 議：加計包含出席委員考核結果(佔考

核成績 30%)之所有結果，主契約廠商及

協力廠商(營業點)評鑑成績均合格。 

▓本(113)年 1 月 16 日以陽明交大總經管二字

第 1130002128號函，將評鑑成績總表及會議

紀錄通知廠商知照。 

 

案由二：有關二餐美食街「兩兄妹」申請調整營

業時間，請討論。(杏一公司提) 

決  議：照案通過，同意 13票；不同意 2票，

同意二餐美食街「兩兄妹」調整營業時

間為週一至週五、週日 10:30~14:00及

16:30~20:00，週六公休。 

▓兩兄妹業於本(113)年 1 月 13 日起調整營業

時間。 

案由三：有關研三舍餐廳美食街原「紅蒙食堂」

攤位更換新協力廠商「御膳堂鴨肉飯」

案，請討論。(杏一公司提) 

決  議： 

一、照案通過，同意 16票；不同意 0票，同意

研三舍餐廳美食街更換協力廠商「御膳堂鴨肉

飯」及販售品項。 

二、對於新協力廠商提出之販售品項及價格等

有任何建議，另召開膳食小組討論。 

▓1、依決議業於本(113)年 1 月 31 日召開第 1

次膳食小組會議。 

  2、鴨肉飯業於本(113)年 2月 1日正式營業。 

案由四：有關研三舍餐廳美食街原「又盈食堂」

攤位更換新協力廠商「義早早午餐」

案，請討論。(杏一公司提) 

▓1、依決議業於本(113)年 1 月 31 日召開第 1

次膳食小組會議。 

  2、義早早午餐業於本(113)年 2月 16日正式

營業。 
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決  議： 

一、照案通過，同意 16票；不同意 0票，同

意研三舍餐廳美食街更換協力廠商「義早早午

餐」及販售品項。 

二、對於新協力廠商提出之販售品項及價格等

有任何建議，另召開膳食小組討論。 

三、業務單位報告： 

    (一)112學年度第 2學期餐飲廠商績效評鑑已於 113年 5月 17日圓滿完成，並於 5月 28

日由餐管會職員代表協助完成公開抽獎，共抽出得獎者王○娟等 111位，並公告於本

組網站。 

    (二)依 111年 6月 8日「國立陽明交通大學交大校區餐飲管理作業須知」運作機制，各出

租場地申請之商品價格調漲、新增品項等業於 113年 1-5月分別寄發電子郵件予餐管

委員審閱，並經核定後通知廠商施行，各項目彙整表（詳附件 1，P4-P5）。 

    (三)教育部委託社團法人中華食品安全管制系統發展協會辦理之「本(112)學年度大專校

院餐飲衛生輔導」，光復校區已於 113年 3月 19日圓滿完成，輔導缺失均已改善完

成，並將改善結果於同年 4月 15日送教育部備查。 

    (四) 113年 4月底順利完成「第一餐廳美味廚房」、「第二餐廳 1樓美食街暨 2樓素食部」

及「第二餐廳 1樓便利商店」場地出租案續約，並於 5月底完成公證事宜。 

    (五)第二餐廳 3樓(1001 Station)輕食區承租廠商，為營造咖啡廳氛圍及增加消費人數，

自 113年 5月起於每週二~週四下午 13:00~17:00時段推出「咖啡推廣日三人同行一

人免費」活動，請大家多多運用該空間並廣為宣傳。 

 

貳、討論事項 

案由一：為辦理 112學年度第 2學期餐飲廠商績效評鑑 1案，請討論。         （經管二組提）                                                                                    

說  明：                                                                

一、依本校「餐飲廠商績效評鑑要點」第二、三點規定辦理。 

二、依本校「餐飲廠商績效評鑑要點」第二點規定，評鑑項目與權重如下： 

(一)網路問卷調查：30分。 

(二)顧客客訴考核：10分。 

(三)管理單位平時考核：30分。 

(四)餐飲管理委員會考核：30分。 

三、本學期網路問卷調查及經管二組主責顧客客訴考核及平時考核已完成評鑑作業。 

四、餐飲管理委員會考核成績佔 30%，請委員當場進行考核(考核表詳附件 2，P6-P7)，請就有 

消費經驗之櫃位給予評分，無消費經驗之櫃位評分欄位請空白不填。 

決  議： 

一、經出席委員考核結果(佔考核成績 30%)之所有結果，詳評鑑成績總表(附件 3，P8-11)。 
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    (一)協力廠商(營業點)部分評鑑結果，計有 2家營業點評鑑平均成績未達 60分(含)者： 

        1、第一餐廳歐式自助餐：54.82分 

        2、第一餐廳早午餐(鍋貼)：50.24分 

    (二)主契約廠商評鑑結果，計 1家評鑑成績未達 65分者：第一餐廳湘之坊 

    依「國立陽明交通大學交大校區餐飲廠商績效評鑑要點」第四點第(四)項規定，評鑑結果 

不合格廠商，應限期提出具體改善措施，若無法於期限內改善，本校得依租賃契約規定終 

止或全部契約。 

二、其餘主契約廠商及協力廠商(營業點)評鑑結果，皆評鑑合格。 

 

案由二：有關二餐廳美食街原「玖蔦家火山丼」及「隆太郎金牌燒臘」攤位同時更換新協力廠商

為「強尼兄弟健康廚房」及「研丼 丼飯專壳店」案，請討論。       （杏一公司提）                                                  

說  明： 

一、依杏一醫療用品股份有限公司 113年 4月 19日商營字第 240010、240012號函暨分別奉本

(113)年 5月 6日 1130018663、1130018667號簽辦理。 

二、原協力廠商因合約於 113年 6月 30日到期不續約，杏一公司已尋覓新協力廠商，分別為

「強尼兄弟健康廚房」及「研丼 丼飯專壳店」，預計將於 113 年 8 月上旬開始營業，營業

時間為週一~週六 11:00~19:30，週日公休。 

三、為利新進櫃位辦理進駐事宜，業於本(113)年 5月 16日召開 113年度第 2次膳食小組會議

討論及徵詢各出席委員意見，初步均表同意，並陳報總務處簽核在案（詳附件 3，P12-

P18）。 

決  議：照案通過。 

 

案由三：有關二餐 3樓輕食區「HERE SPACE」申請調整營業時間案，請討論。  （人情商行提） 

說  明： 

一、依人情商行 113年 5月 13日人情字第 1130513號函暨奉本(113)年 5月 15日 1130020317 

號簽辦理。 

  二、考量週六時間營運效益不佳及人力不足，為減少營業成本支出，擬申請營業時間調整，由

原營業時間為週一至週五 11:00~20:00及週六 11:00 ~ 17:00，週日為公休日；調整為週

一至週五營業時間維持不變，週六及週日均為公休日。 

  三、業於本(113)年 5月 16日召開 113年度第 2次膳食小組會議討論及徵詢各出席委員意見，

初步均表同意，並陳報總務處簽核在案（詳附件 3，P12-P18）。 

決  議：照案通過。 

 

參、臨時動議：無 

肆、散會：下午 13：20 
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                                                                            附件 1 

 

113 年 1-5 月出租場地之商品價格調漲及新增項目彙整表 

 

項目 

店名 
價格調漲 新增品項 新品試賣 

一餐 完顏異國料理 3品項 

海南雞飯、叻沙麵/飯 

麵食 14品項 

莆田滷麵、泡菜豬

肉、餛飩、紅油抄

手、蒜泥白肉拉麵/

油麵/冬粉、蕃茄

麵、蔬菜、豬肉、泡

菜、沙茶、豆腐海帶

蛋花拉麵／油麵／冬

粉 

自助餐 8品項 

火鍋類 

LA LA 27品項 

美式小點 5品項、美式排餐 5

品項、燉飯 2品項、義大利麵

4品項、季節燉物 2品項、沙

拉 3品項、焗烤 1品項、PIZZA2

品項、早午餐 3品項、套餐 3

品項 

3品項 

南瓜雞肉燉飯、南瓜

蔬菜麵、焗烤鳳梨雞

肉斜管麵 

 

二餐 兩兄妹 7品項 

手工水餃、骨仔肉湯、餛飩湯、

魚丸湯、麻醬麵、焢肉飯、燙

青菜 

 兩兄妹 2品項 

乾鍋雞飯、炒米

粉 

研三舍 漢堡王 

常態餐點 4品項、超省系列促

銷餐 3 品項、點心系列 10 品

項 

細鳳果茶 21品項 

 

漢堡王 

常態餐點 1 品項、超

省系列促銷餐 2品項 

細鳳果茶 3品項 

金鑽葡萄柚綠、海鹽

奶蓋草莓奶昔、水果

糖葫蘆 

恩雅泰式料理 2品項 

豬肉/牛肉泰式酸辣

麵 
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御膳堂鴨肉飯 1品項 

焢肉飯 

義早早午餐 17品項 

嫩蛋堡 9 品項、蛋餅

8品項 

餐亭 

小木屋 

7品項 

香草卡士達鬆餅、酥炸魚條、

白桃香馥、金香桂花/烏龍、皇

家太妃、格雷伯爵/紅茶 

11品項 

草莓果醬、伯爵茶奶

油、椪糖脆脆鮮奶油、

椪糖脆脆卡士達、金

蒜香雞腿蔬菜、青花

椒麻牛堡蔬菜/鬆餅、

貴妃荔香/優多綠茶、

檸檬優多、桃桃蜜凍

冰沙 

5品項 

白雪、可可/莓

莓、戀戀野莓、

紅莓戀人、青梅

竹馬 
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                                                                                                                     附件 3 

 

分數 73.97 73.89 66.94 68.04 71.93 68.79 80.33 80.3 70.16 76.12 77.92 77.14 73.69 76.71 74.7

權重30分 22.19 22.17 20.08 20.41 21.58 20.64 24.1 24.09 21.05 22.84 23.38 23.14 22.11 23.01 22.41

張數 68 72 73 56 64 93 133 190 86 153 114 133 121 76 117

權重10分 10 10 9 9 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

督導分數 70.69 70.24 67.29 47 68.91 69.14 79.32 79.17 78.43 78.28 78.94 78.1 76.46 79.55 78.26

權重25分 17.67 17.56 16.82 11.75 17.23 17.29 19.83 19.79 19.61 19.57 19.73 19.52 19.12 19.89 19.57

考核次數 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9

權重5分 4 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

53.86 54.73 48.9 44.16 53.81 52.93 58.93 58.88 55.66 57.41 58.11 57.66 56.23 57.9 56.98

權重30分 16.92 14 6.92 7.08 10.42 10.83 20.77 25.45 18.64 23.21 22.92 20.83 16 20.71 21.54

加分

扣分 -1.00 -1.00

70.78 68.73 54.82 50.24 64.23 63.76 79.7 84.33 74.3 80.62 81.03 78.49 72.23 78.61 78.52

70.78

第一餐
廳自營
便利商
店

第二餐
廳
SUBWA
Y

60.36 79.24

第二餐
廳太祖
魷魚羹

第二餐
廳玖蔦
家火山
丼

112學年度第二學期廠商績效評鑑成績總表
製表日期：113.06.05

廠商 第一餐
廳LALA 
Kitchen

第一餐
廳完顏
異國料
理

第一餐
廳 歐式
自助餐

第一餐
廳早午
餐(鍋貼)

第一餐
廳手作
茶飲

第二餐
廳這家
咖啡

第二餐
廳隆太
郎金牌
燒臘

評鑑項目

1.網路問卷
調查

第二餐
廳茶壜

第二餐
廳兩兄
妹

第二餐
廳阿嬤
的飯桶

第二餐
廳拉亞
漢堡

2.顧客客訴
考核
3.管理單位
考核平時考

小計

4.管理委員
會考核
5.其他事項

營業點評鑑總分
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分數 82.01 87.05 83.44 82.86 81.38 69.64 71.67 73.96 74.22 80.11 81.25 75.94 83.35 80.09 80.71

權重30分 24.6 26.11 25.03 24.86 24.42 20.89 21.5 22.19 22.27 24.03 24.37 22.78 25 24.03 24.21

張數 121 349 131 155 53 187 207 190 184 188 222 197 284 217 292

權重10分 10 10 10 10 10 10 9 10 10 10 10 9 10 10 10

督導分數 78.43 81.61 79.03 79.68 79.52 77.93 78.1 78.73 78.6 78.99 78.74 77.91 76.97 79.93 78.33

權重25分 19.61 20.4 19.76 19.92 19.88 19.48 19.52 19.68 19.65 19.75 19.68 19.48 19.24 19.98 19.58

考核次數 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9

權重5分 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

59.21 61.51 59.79 59.78 59.3 55.37 55.02 56.87 56.92 58.78 59.05 56.26 59.24 59.01 58.79

權重30分 25.36 27.35 21.25 25 26.67 19.17 17.73 20 20.91 23 25 22 24.58 22.67 22.35

加分

扣分

84.57 88.86 81.04 84.78 85.97 74.54 72.75 76.87 77.83 81.78 84.05 78.26 83.82 81.68 81.14

88.86 81.04 84.78 85.97 79.62

女二舍
餐廳A華
滷味

女二舍
餐廳翁
記滷肉
飯

112學年度第二學期廠商績效評鑑成績總表

女二舍
餐廳天
晟燒臘

女二舍
餐廳大
聯大生
活百貨

製表日期：113.06.05

廠商 第二餐
廳素食
部

第二餐
廳7-11
便利店

第二餐
廳茗松
快餐麵
食部

第二餐
廳果汁
甜品吧

第二餐
廳HERE 
SPACE

女二舍
餐廳全
美自助
餐

女二舍
餐廳麥
當勞評鑑項目

1.網路問卷
調查

2.顧客客訴
考核

女二舍
餐廳CL
水果大
亨

女二舍
餐廳比
司多早
午餐

女二舍
餐廳路
易沙咖
啡

女二舍
餐廳極
麵道

3.管理單位
考核平時考

小計

4.管理委員
會考核
5.其他事項

營業點評鑑總分
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分數 81.93 82.96 80.11 84.31 81.43 79.58 77.47 79.74 75.16 77.94 69.96 75.7 79.56 78.37 75.94

權重30分 24.58 24.89 24.03 25.29 24.43 23.87 23.24 23.92 22.55 23.38 20.99 22.71 23.87 23.51 22.78

張數 340 62 31 153 991 16 25 114 95 89 79 93 113 239 78

權重10分 10 10 10 10 10 10 10 10 9 10 10 10 10 10 10

督導分數 79.45 76.13 76.35 80 80 80 80 78.88 76.8 77.17 78.2 78.37 78.19 79.45 78.82

權重25分 19.86 19.03 19.09 20 20 20 20 19.72 19.2 19.29 19.55 19.59 19.55 19.86 19.7

考核次數 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9

權重5分 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

59.44 58.92 58.12 60.29 59.43 58.87 58.24 58.64 55.75 57.67 55.54 57.3 58.42 58.37 57.48

權重30分 23.67 25 23.18 24.29 23.85 18.33 21.67 22.5 21.67 21.82 13 23.33 24.23 21.43 23.33

加分

扣分

83.11 83.92 81.3 84.58 83.28 77.2 79.91 81.14 77.42 79.49 68.54 80.63 82.65 79.8 80.81

83.92 81.3 84.58 83.28 77.2 79.91 78.81

112學年度第二學期廠商績效評鑑成績總表
製表日期：113.06.05

研三舍
餐廳李
記小館

研三舍
餐廳恩
雅泰式
料理

廠商 女二舍
餐廳全
家便利
商店

計網中
心小木
屋鬆餅

綜合一
館奶油
廚房

十三舍
13舍7-
11便利
店

活動中
心麗文
書局

研三舍
餐廳細
鳳果茶

研三舍
餐廳漢
堡王

研三舍
餐廳全
家便利
商店.

研三舍
餐廳義
早早午
餐

評鑑項目

1.網路問卷
調查

活動中
心美髮
部

活動中
心理髮
部

研三舍
餐廳比
司多早
午餐

研三舍
餐廳御
膳堂鴨
肉飯

2.顧客客訴
考核
3.管理單位
考核平時考

小計

4.管理委員
會考核
5.其他事項

營業點評鑑總分
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分數 80

權重30分 24

張數 16

權重10分 10

督導分數 77.01

權重25分 19.25

考核次數 9

權重5分 5

58.25

權重30分 23.33

加分

扣分

81.58

81.58

營業點評鑑總分

小計

4.管理委員
會考核
5.其他事項

1.網路問卷
調查

2.顧客客訴
考核
3.管理單位
考核平時考

112學年度第二學期廠商績效評鑑成績總表
製表日期：113.06.05

廠商 竹北校
區花院
子評鑑項目
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